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مهسا مومن زاد: تهیه

و توسعه مهارت کسب
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وبسایت مدیریتی ایران
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...می دانید که تیم فروش شما بزرگترین دارایی شماست

رکت یک شبزرگترین منبع درآمد اکثر شرکت ها، برای 
ر اگر تیم های فروش ب. ایجاد می شوداز طریق فروش 

روی سرمایه گذاری و تقویت مهارت های فروش خوود 
ا میلیارد هوتمرکز نکنند، ممکن است هوزارا  و تتوی 

.از دست رفته داشته باشندتومان ضرر 
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آنچه را که مشتری نیاز دارد با گوش دادن فعال کشف کنید

بتدا بایود ابرای اینکه یک فروشنده بسیار موثر باشید، 
گوی این فقو  بوه وی  . نیازهای مشتری را کشف کنید

. های محصول یا خدماتی که ارائه می دهیود نیسوت
ول تطبیق ماهرانه محصموفقیت در فروش مربوط به 

.استیا خدمات شما با نیازهای مشتری 

د این است که به مشتری اجازه دهید احساس کننکته کلیدی 
.شنیده شده است
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ثابت قدم باشید

روش دنبال کرد  یک فرآیند فویعنیقدم بود  ثابت 
و انجام کارهای مشابه تا آنجوا کوه ممکون اسوت بوه 

. منظور جلوگیری از نتایج تصادفی
ا پیگیری در هر مرتله از فرآیند فوروش از جسوتجو تو

.استپایا  فروش ضروری 
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دانش محصول

ت یوا مردم از فروشندگانی خرید می کنند که محصولا
ایون . موی شناسوند و درم موی کننودخدمات آنها را 

ئن باعث می شود مشتری بالقوه راتت باشد و مطمو
ک میوزا  موفقیوت یو. باشد که اشتباه نخواهد کورد

ارتبوواط مسووتقیمی بووا دانووو محصووول وفروشوونده 
م بنابراین بسویار مهو. ارائه می دهدخدماتی دارد که 

.است که به فروشندگا  خود آموزش دهید
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قیمت خود را با اطمینان بیان کنید

ارزش دفوا  موی کننود نوه ازفروشندگا  ترفه ای از 
یو  خود را با اطمینا  بیوا  کنیود و دلقیمت . قیمت

مطابقت یوا فراتور رفوتن ارزش از قیموت را توضوی 
.دهید

ا وقتی قیمت خود را می دهید، مطمئن شوید کوه بو
از بیوا پو  اعتماد به نفو  حوحبت موی کنیود، 

بیوا  بلافاحله دو دلی  مثبت و یک مزیت راقیمت، 
.کنید
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بدانید چگونه زمان خود را مدیریت کنید

ارزش دفوا  موی کننود نوه ازفروشندگا  ترفه ای از 
یو  خود را با اطمینا  بیوا  کنیود و دلقیمت . قیمت

مطابقت یوا فراتور رفوتن ارزش از قیموت را توضوی 
.دهید

ا وقتی قیمت خود را می دهید، مطمئن شوید کوه بو
از بیوا پو  اعتماد به نفو  حوحبت موی کنیود، 

بیوا  بلافاحله دو دلی  مثبت و یک مزیت راقیمت، 
.کنید
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زمان کمتر صرف کنیدانگیزه بی خریداران برای 

د واجهر چه زودتر فردی را که با او ححبت می کنید 
لی ، هم برای شما و هم مشتری اتتمواشرای  بسازید

ا اگر زموا  کمتوری ر. وضعیت بهتری خواهید داشت
سوتند، حرف افرادی کنید که خریدارا  با انگیزه ای نی

شووما را آزاد مووی کنوود تووا زمووا  بیشووتری را حوورف 
علاقوه خریدارانی کنید که واقعاً به آنچه می فروشوید

.هستندمند 
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جهت دریافت فای  و مطالب از طریق 
واتساپ نام و نام خانودگی خود را به

شماره زیر ارسال نمایید

09336885244

!!!!دریافت فایل 
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09336885244

info@Managerial.ir

@Managerial_edu

ارائه محتواهای آموزشی در کلیه مباحث تخصصی مدیریت

(برنامه استراتژیک)تدوین سند برنامه راهبردی 

برگزاری دوره های تخصصی آموزش مدیران

ارائه مشاوره در حوزه های تخصصی مدیریت

انجام پروژه کاربردی  در حوزه های تخصصی مدیریت

تهران، اتوبان حکیم غرب، بلوار دهکده، خیابان طبیعت، منیجریال
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